
株式会社ワクフリ

北九州市内企業人材のDXを軸としたリスキリング研修事業
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ABOUT US

ワクフリについて
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私たちは多くの中小企業が抱える

あらゆる業務課題を解決する“専門家”
として、中小企業の方々に

DX構築・定着のコンサルティングを行う会社です。

「ワクフリ」という社名は、

世の中の働き方を自由にしたい『Work Free』、

常に常識の『枠にとらわれない』、

いつも『わくわくしたい』という想いをこめてつくった造語です。
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Our

Value
企業が変化に

強くなるためにも

事業が成長し続けるた

めにも

業務改善が必要だと

私たちは

信じ、提供します

Our

Vision
10年後、

全ての企業が

業務の効率化を考え

変化するのが当たり前の

世界にするための

フラッグシップ企業に

なる。

Our

Mission
企業の

業務改善を達成し、

働きやすい企業を

増やして

世の中を

ハッピーにする。

What’s
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会社概要 代表者プロフィール
社名 株式会社ワクフリ

設立 2017年12月

資本金 100万円

代表取締役 髙島 卓也

本社所在地 〒812-0011
福岡県福岡市博多区博多駅前2-1-1
福岡朝日ビルfabbitGG博多駅前内

問い合わせ先 TEL.050-3786-4213
受付時間：平日 10時〜19時
MAIL.info@wakufuri.com

HP wakufuri.com

事業内容 ■業務改善支援・DX環境構築支援
　業務改善コンサルティングや
　クラウドソフトの導入支援

■クラウド活用サポートサービス
　チャットでの相談コンサルティング

長崎県波佐見町出身。

九州の大手税理士法人や事業再生コンサル企業を経て 2017年に株式会社ワクフリ設立。

中小企業の業務効率化や創業における ITツール活用支援に特化し、

経営のアドバイスを行う。全国の商工会議所や自治体とも連携、業務提携を行い、

中小企業へのクラウドサービス普及に努める。

クラウド活用・業務改善のプロとしてメディア出演も多数。

代表取締役  髙島 卓也

Takuya Takashima
■CX Value Lab株式会社　取締役 COO
■一般社団法人クラウド経営協会　代表理事

■マネーフォワードクラウド

  プロフェッショナル認定者

■チャットワークエバンジェリスト

その他各行政関連の専門家として登録多数

主なメディア出演

■ダイヤモンドオンライン（ 2017年1月27日）

「会計を変えて売上 2倍に！従業員 9人のキムチ店が変貌した理由」

■ダイヤモンドオンライン（ 2019年1月31）
「地方の小さな企業こそクラウド会計の導入が効く！」

■週刊ダイヤモンド（ 2018年3月3日号）「クラウド会計で経営を進化！ (p76)」
■NHK「おはよう日本」（ 2019年9月6日放送分）「レジ不足がビジネスチャンスに」
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ワクフリの

事業領域

■PCやWEBカメラなど

■仕入れ販売

コンサルティングを通し、

課題に対するツールの

導入判断から定着に至るまでの

導入支援まで。

並走しながらDX環境構築の

実現を目指します。

研究
開発

業務整理

可視化

業務効率化の戦略考案

ツール導入判断

機器の導入

■本番稼働

■定常運用／障害時運用

■ハードウェア保守／

  ソフトウェア保守

■テクニカルサポート

システム
開発

ツール・システム選定

予算・スケジュール管理

運用フローの設計

運用ルールの策定

運用・保守

基本設計／詳細設計

実装（コーディング）

テスト

ユーザーテスト補助

導入
支援

運用方法のレクチャー

定着のための研修

活用と改善のPDCA支援

品質保証(QA)

性能／信頼性設計

サーバー・

ネットワークの構築

Wi-Fi整備など

企画 プロジェクト管理 DX環境構築

他社と連携
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支援企業一覧

※実績企業一例

大分類 中分類

医療・福祉 病院、義肢制作、介護施設

運輸業・郵便業 運送、産業廃棄物収集

卸売・小売業 手芸品販売、調剤薬局、衣料品卸・販売、アクセサリー販売、
雑貨販売、飲食小売、電材卸・小売、家具販売、機械商社

学術研究・専門サービス業 コンサルティング、会計事務所、弁護士事務所、
社労士事務所、行政書士事務所

教育・学習支援業 学習教材販売、幼稚園、美容スクール

金融業・保険業 信販、保険代理店

建設業 工務店、建設機械販売、建築工事、リフォーム、
舗装工事、塗装工事

公務 商工会議所、中小企業団体中央会、税務相談所

大分類 中分類

宿泊業・飲食業 飲食店全般、ホテル

情報通信業 システム開発

生活関連サービス業・娯楽業 イベント企画、広告、防犯設備工事、家電修理、
チケット販売、ペットショップ、

製造業 自動車部品、畜産飼料、衣料品、特殊セメント製造、
食料品、アクセサリー

農業・林業 畜産、農業

不動産業・物品賃貸業 不動産販売、不動産賃貸

サービス業（他に分類されないもの） 人材派遣
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事業内容について
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事業概要

本事業はクラウドサービスを利活用し、DXを達成に導ける人材を育成する法人向けの研修事業である。

コンサルティング事業の知見を活かしたワークショップやハンズオン型のカリキュラムを用いて

研修を展開していくことで、現場で直ぐに活躍できる人材を育成することをコンセプトとしています。

DXを進めたいが
社内に
人材がいない

DXに関しての
ノウハウがない

講座受講 講座受講後

DXの達成

DXに関する基礎知識 DXプロジェクトの進め方

ツールの設定方法 プロジェクト管理の方法

DX推進のリーダーを育成できる

DXに関して現場で直ぐに活かせる知識が身につく

自社のDXロードマップを描けるようになる
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IT･DXに関する基礎知識講座1月10日(火)
14:00~16:00

1月12日(木)
14:00~16:00

1月17日(火)
14:00~16:00

1月19日(木)
14:00~16:00

業務の可視化講座

プロジェクト管理知識講座

ノーコードツール（kintone）講座

管理職･幹部候補者
DX担当者・一般社員
DXの課題感を感じている方

対象者

今後北九州市で働く予定の
市外の方も歓迎

リアルでもオンラインでも
アーカイブ視聴も対応

必要講座だけの受講も可能です。

・DXに関する基礎知識（DXとはなにか）
・中小企業におけるDXプロジェクトの進め方 

・業務可視化の手法
・業務ヒアリングのポイント 
・業務フロー図の作成方法（ワークショップ） etc

・クラウドサービスを用いたプロジェクト管理
・クラウドサービスを用いたタスク管理の手法
・タスク管理ツールの設定方法･操作方法（ワークショップ）

・kintoneの基礎知識
・kintone開発の流れ
・kintoneアプリの作成（ワークショップ） etc

会場･定員

会場：TKP小倉駅前カンファレンスセンター
or

オンライン

定員：30名（会場参加は15名限定）

開催概要について 参加費無料！
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● IT化･DXとは
● デジタル化で社内がどう変化するか
● なぜDXが必要なのか
● 中小企業におけるDXプロジェクトの進め方
● DXを可能にするクラウドサービスについて
● DX人材に必要なスキルとは
● DX事例の紹介

● 業務の可視化の必要性
● 業務ヒアリングのポイント
● 業務フローの作成方法
● 業務フローの作成（ワークショップ）

● DXとは何か、DXに付随する用語等について正し
い知識を取得する

● DXの必要性について認識し、DXに対して前向き
になる

● プロジェクトの進め方について正しく理解し、自
社が進めべき道を認識する

● 事例を通して、DXを自分ごと化する

● DXにおける業務可視化の重要性を認識する
● 業務可視化におけるヒアリングのポイントを抑え

てヒアリングが出来るようになる。
● ツールを利用した業務フロー図が作成できるよう

になる。

詳細

学習効果

プログラムについて

1月10日(火) 1月12日(木)

IT･DXに関する基礎知識講座 業務の可視化講座
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1月17日(火) 1月19日(木)

プロジェクト管理講座 ノーコードツール（kintone）講座

● クラウドでのタスク管理
● タスク管理の基礎と考えるべきこと
● Trelloでタスクを可視化してみよう
● Trelloと他クラウドツールへの連携
● Googleカレンダーでのスケジュールの共有
● Googleスプレッドシートの活用

● kintoneでできること/できないこと
● アプリ作成の基本操作
● カスタマイズやプラグインの利用でできるように

なること
● システム設計/アプリ作成の前に抑えておきたい

ポイント
● 開発の流れ（業務改善例）の紹介

● クラウドサービスを使用したプロジェクト管理に
ついて理解し、自社での活用方法についてイメー
ジ出来るようになる。

● Trelloを使用したタスク管理について理解し、活
用できるようになる。

● Googleカレンダーを使用したスケジュール管理
の方法や業務管理について理解し、活用できるよ
うになる。

● kintoneの基本について理解し、基本的な操作が
出来るようになる。

● kintoneを活用した自社のデジタル化についてイ
メージ出来るようになる。

詳細

学習効果

プログラムについて
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本プログラムの特徴

01
実績豊富な

講師陣

02
実践的

カリキュラム

03
自主学習
サポート

豊富な企業支援実績や全国
の商工会議所･自治体とも
連携、業務提携を行った実
績を持つ講師陣を用意する
コンサルティング事業から
得た経験を体系化していく
ことで、実践的な教育を提
供致します。

ワクフリの過去のクラウド
サービス導入事例から、カ
リキュラムを作成。
カリキュラム内にはワーク
ショップやハンズオン講座
を多く盛り込んでいます。
実践的知見を活用すること
で戦略〜実務の使い方まで
一貫した講座を行うことが
可能となります。

知識定着を図ることを目的
に自主学習をサポートでき
る環境を構築しています。
講義動画のYoutubeへの
アップロードやチャットサ
ポート･オンラインマニュ
アルなど豊富なサポートを
用意しております。
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研修受講時の流れ：自主学習サポート

講座受講  講座受講 

講座外での自主学習サポート  

動画閲覧 

講座動画を
Youtubeにアップ
ロードすることで復
習が可能。 
 

相談窓口 

ChatWorkを用いて
相談窓口を設置す
ることで講座の疑
問点や対応可能。  
 

課題提出 

講座内容に沿った
課題を提出するの
で復習に役立てる
ことが可能。 

オンラインマニュアル  

講義内容を記載したマニュア
ルを用意。 
いつでもオンライン上でマニュ
アルを確認することができる
ため、復習が可能。  

受講者同士のコミュニティ  

ChatWork上で受講者同士が
コミュニケーションを取れるば
をつくる。疑問点や不安点を
受講者同士で解消できるよう
にする。 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講師紹介

講師 主な経歴

株式会社ワクフリ　
経営戦略室 マネージャー

下坂 恵夢

山口県下関市出身

新卒で中国地方の地方銀行に入社し、2020年10月ワクフリに入社。 
入社後はセールス・クライアントへのクラウドサービス導入支援など幅広く従事。 
集合研修での登壇実績あり。

【主なセミナー･研修登壇実績】
2022年6月22日 
株式会社ワクフリ×サイトエンジン株式会社共催 
「属人化しない仕組み作りと業務フローの見直しでWebサイトから成果を出す方法」
2022年7月21日
佐賀県立産業技術学院主催 「DX基礎研修」
2022年7月28日 
佐賀県立産業技術学院主催 「DX基礎研修」
2022年11月8日
名島商工連合会主催 「電子帳簿保存法･インボイスセミナー」
2022年12月7日（開催前）
糸島市商工会主催 「DX推進セミナー」
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講師紹介

講師 主な経歴

株式会社ワクフリ 
kintoneコンサルタント部

井上 雄貴

コールセンター管理者、ウェブサービス会社勤務を経て、
2018年9月にワクフリにジョイン。クラウドサービス全般（特にサイボウズ社のkintone）の知識が豊富。
特にkintoneの開発・カスタマイズを中心としたアドバイザーとして従事。
kintone認定アプリデザインスペシャリストの資格を保持

【メディア掲載】
ビズヒント「専務の一言が会社を変えた。中小企業の「属人化」問題はこう解決する」
https://bizhint.jp/report/317529

【主なセミナー登壇実績】
2019年4月22日　
福岡商工会議所主催「クラウドサービスを活用した情報共有で業務をコンパクトに！セミナー」
2019年7月18日　
佐賀県産業スマート化センター主催｢入力も確認も共有も一発でOK！報告や共有を一瞬で終わらせるkintoneの活用術セ
ミナー」
2021年09月30日　
株式会社ワクフリ主催「kintoneのプロが伝授！自社に合う＆失敗しない情報管理方法とは？」

https://bizhint.jp/report/317529
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講師紹介

講師 主な経歴

株式会社ワクフリ
業務改善コンサルタント部　

マネージャー
義村 渉

成長フェーズのコールセンターの人事労務・総務などのバックオフィス業務のマネジメントや、人事評価制度導入・ア
ルバイトスタッフ管理システムの開発・ISO規格取得など会社運営全般に幅広く従事

ワクフリでは業務改善コンサルティングのPMとして、
業務フローの課題抽出・改善の方向性の決定・実際のツール導入を担当。
製造・サービス・小売・士業（税理士・弁護士）・ITなど幅広い業種の改善に取組む。
また商工会議所主催のセミナーにも多く登壇。

【主な資格･役職】
・中小企業デジタル化応援隊事業IT専門家
・北九州デジタル化サポートセンター専門家
【直近のセミナー登壇実績】
2021年6月16日 
福岡商工会議所主催 ｢イチから始めるコミュニケーションツール活用セミナー｣
2022年2月22日 
福岡商工会議所主催 ｢業務効率化のための第一歩 業務フロー可視化ための業務整理ワークショップ｣
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申込について

お電話もしくは専用フォームにてお申込みください

お電話

専用フォーム

電話番号：050-3786-4213　宛先：諸江･下坂
受付時間（平日のみ）：10:00~19:00
※折り返しの対応になる場合がございます。

https://form.k3r.jp/wakufuri/kitakyushudx

https://form.k3r.jp/wakufuri/kitakyushudx

